LOS AMIGOS

El unico club Toastmasters en espanol de la capital nacional

Calidad vs. Cualidad

¢, Cual es |la diferencia?

(B. Creamer, 3 de septiembre 2018)



“Calidad vs. Cualidad”

¢,Por que hay confusion?
* La pronunciacion de cada una es similar
 Se derivan de la misma palabra latina: qualitas

» Las dos palabras se traducen normalmente por “quality” en
inglés y “qualité” en francés

 Pero no se usan de la misma manera y no son intercambiables

Fuente: “Calidad vs. Cualidad”, thoughtco.com



“Calidad”

Definicion
 Sugiere la excelencia o la superioridad de algo

 Ejemplos:
« Siempre queremos la mejor calidad para nuestros clientes.
« Este restaurante tiene muchos vinos de alta calidad.
« Esta empresa esta perdiendo clientes debido a la baja calidad de sus
servicios.

Calidad = Quality / qualité

Fuente: “Calidad vs. Cualidad”, thoughtco.com



“Cualidad”

Definicion
e Es sindbnimo de caracteristica o de atributo

 Ejemplos:
« Mi mejor cualidad como actor es la autenticidad.
« Esta persona tiene muchas cualidades admirables.
« ¢Qué cualidad buscas mas en un comparnero?

Cualidad = caracteristica / atributo

Fuente: “Calidad vs. Cualidad”, thoughtco.com



Palabra final

Prueba: ¢Calidad o cualidad?

« Un Mercedes es un vehiculo de




Palabra final

iPruebal

« Un Mercedes es un vehiculo de calidad.



Palabra final

iPruebal

 |OS 9001 es un sistema de gestion de la




Palabra final

iPruebal

« |OS 9001 es un sistema de gestion de la calidad.



Palabra final

iPruebal

 La sinceridad es una iIndispensable para un buen
orador.




Palabra final

iPruebal

 La sinceridad es una cualidad indispensable para un buen
orador.



Palabra final

iPruebal

« Esunabuena para un producto de buena




Palabra final

iPruebal

 Es una buena cualidad para un producto de buena calidad.
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